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    Objectifs
Connaître et distinguer les différents types de harcèlement
Repérer les facteurs de risques du harcèlement ainsi que leurs
conséquences
Connaître les dispositifs, les acteurs et les actions de prévention et
d’enquête
Savoir mener un entretien individuel dans le cadre d’une enquête

    Public
DRH, RRH, managers, membres de la Direction ou du CODIR

    Programme
1/ Les définitions du harcèlement moral et sexuel
Connaître le cadre juridique et distinguer le harcèlement des autres
formes d’infractions sexuelles
2/ Les facteurs et mécanismes à l’œuvre
Comprendre ce qui provoque et fait perdurer une situation de
harcèlement
3/ Les conséquences du harcèlement
Connaître les impacts du harcèlement sur les personnes et sur
l’entreprise
4/ Les caractéristiques des victimes et des auteurs
Désamorcer les idées reçues sur les personnalités à l’œuvre
5/ La prévention
Connaître le cadre juridique et les acteurs de la prévention
6/ La démarche d’enquête
Connaître le processus et les préalables pour mettre en place une
enquête harcèlement
7/ Le déroulé de l’entretien
Comprendre comment conduire un entretien, identifier la posture
d’écoute adaptée à l’enquête.
 

    Méthodes pédagogiques
Illustration et mise en œuvre par des cas pratiques basés sur des
cas concrets
Échanges sur les problèmes concrets rencontrés par les stagiaires
Un questionnaire sur les attentes des participants est adressé avant
le début de la formation
Un support pédagogique est remis à chaque participant

      Suivi et évaluation des

résultats
QCM de positionnement en entrée de formation
Nombreux exercices et cas pratiques tout au long de la formation
QCM d’évaluation des acquis de fin pour évaluer l’atteinte des
objectifs
Document d’évaluation de satisfaction
Certificat de réalisation individuel

  Tarif
Adhérent : 599€ HT (TVA 20%)
Non Adhérent : 649€ HT (TVA 20%)

    Durée
1 journée soit 7 heures de formation

    Intervenant(s)
Marie MOUCHE, Intervenant(e) spécialiste du sujet,

     Date(s)
SESSION 1

17 Oct 2024 9:00 / 17:30

https://www.laciteapprenante.com

